Proceskaart ontslag hoofdelijke
aansprakelijkheid en/of

meeverbintenis (zonder verhoging)

1 INDIENEN
VERZOEK
VAN DE KLANT

2 OBVION VRAAGT
DE BENODIGDE
DOCUMENTEN OP

3 UPLOADEN EN
BEOORDELEN
DOCUMENTEN

4 BINDEND AAN-

BOD EN AKTE
VAN ONTSLAG

S TERUGSTUREN

« U stuurt het aanvraagformulier ‘Ontslag hoofdelijke aansprakelijkheid en/of
meeverbintenis naar Obvion via servicecentrumteam@obvion.nlL

« Houd bij de verzending van de aanvraag rekening met de geldigheid van de
hypotheeksoort*

* De offertes van de Compact Hypotheek en de Woon Hypotheek zijn drie maanden geldig.
De offerte van de Basis en de Obvion Hypotheek is vier maanden geldig.

Nadat wij het formulier hebben ontvangen, beoordelen wij het verzoek.

« De benodigde documenten kunnen verschillen per aanvraag.
« U ontvangt een stukkenlijst per e-mail.

e U kunt de benodigde documenten uit de stukkenlijst uploaden via ons adviseursportaal.
« De beoordeling vindt plaats na ontvangst van alle documenten.

 Zijn de stukken akkoord? Dan ontvangt u een bindend aanbod en de door Obvion
ondertekende 'akte van ontslag hoofdelijk schuldenaarschap en/of meeverbintenis'.
 Laat deze documenten ondertekenen door de klant(en).

« Nadat de klant het bindend aanbod heeft ondertekend én de 'akte van ontslag hoofdelijk
schuldenaarschap en/of meeverbintenis' is ondertekend door alle klanten, kunt u de
documenten uploaden via ons adviseursportaal.

« Daarna handelen wij uw aanvraag verder af.

« U ontvangt van ons een mail zodra uw verzoek finaal akkoord is. Zorg ervoor dat klanten
niet eerder passeren dan de datum die wij in die mail vermelden.

« Ook informeren wij de notaris en sturen een kopie van de 'akte van ontslag hoofdelijk
schuldenaarschap en/of meeverbintenis'.

 Hierna passen wij de lening aan.

U REGELT HET

DIRECT MET ONS 9
Een hypotheek aanpassen? (@@2

Dat doen wij gewoon in eigen huis.
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